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対応フロー ： Life Assist2登録・設定・製品概要

現象１ 現象2 参照資料

Life Assist2アプリの設定し
たい

2-7
Life Assist2ホーム

デバイスと変換アダプタ
両方を使用する場合

Life Assist2を使用したい ホームデバイスの接続をした
い

2-2
Life Assist2の

設置計画について

変換アダプタとホームデバイ
スを両方使用したい

スマートフォンと無線LAN
ルーターを接続したい

電動シャッターと接続したい

2-6
Life Assist2

アプリの初期設定

Life Assist2の製品概要を
知りたい

2-5
Life Assist2ホーム

デバイスとシャッターの接続

2-3
Life Assist2の
設置について

2-4
スマートフォンと無線
LANルーターの接続

2-1
Life Assist2について



対応フロー ： Life Assist2経由で操作できない

現象１ 現象2 原因 対処方法

2-7
Life Assist2ホーム

デバイスと変換アダプタ
両方を使用する場合

2-3
Life Assist2の
設置について

2-8
Life Assist2で操作

できない場合の確認方法

参照資料

2-6
Life Assist2

アプリの初期設定

2-5
Life Assist2ホーム

デバイスとシャッターの接続

2-1
Life Assist2について

2-3
Life Assist2の
設置について

2-3
Life Assist2の
設置について

無線LANルーターとLife
Assist2ホームデバイスが接
続されていない

無線LANルーターとLife
Assist2ホームデバイスが接
続されているか確認する

無線LANルーターがインター
ネットに接続しているか確認
する

2-8
Life Assist2で操作

できない場合の確認方法

2-3
Life Assist2の
設置について

2-4
スマートフォンと無線
LANルーターの接続

2-8
Life Assist2で操作

できない場合の確認方法

モバイルルーターやスマート
フォンのテザリングを使用して
いないか確認する

インターネット回線と接続さ
れていない

スマートフォンの無線LAN接
続の設定がされているか確
認する

Life Assist2ホームデバイ
ス経由でシャッターが操作で
きない

Life Assist2ホームデバイ
スのRESETランプが消灯し
ている

Life Assist2ホームデバイ
スの電源が入っていない

無線LANルーターの電源が
入っていない

Life Assist2ホームデバイ
スの電源が入っているか確
認する

無線LANルーターの電源が
入っているか確認する

Life Assist2のホームデバ
イスのRESETランプが白点
滅している

スマートフォンと無線LAN
ルーターが接続されていない

変換アダプタとホームデバイ
スを両方使用する場合、変
換アダプタに接続された
シャッターが作動しない

Life Assist2アプリに変換
アダプタと接続したシャッター
が登録されていない

Life Assist2アプリに変換
アダプタと接続したシャッター
が登録されていない

Life Assist2アプリの初期
設定を行っていない

Life Assist2アプリの初期
設定を行っているか確認す
る

Life Assist2アプリから
シャッターが作動しない

Life Assist2アプリで、
シャッターとLife Assist2
ホームデバイスが接続されて
いない

Life Assist2アプリでシャッ
ターと接続しているか確認す
る

無線LANルーターとLife
Assist2ホームデバイスが
接続されていない

無線LANルーターとLife
Assist2ホームデバイスが接
続されているか確認する



Life Assist2について

※1台のシャッターにはホームデバイスとリモコン合わせて

4台まで登録できます。

目次に戻る







Life Assist2の設置計画について 目次に戻る



Life Assist2の設置について 目次に戻る



スマートフォンと無線LANルーターの接続 目次に戻る



Life Assist2ホームデバイスとシャッターの接続

ローカル接続を行います。

専用アプリ「Life Assist2」から

"困ったときは"をタップします。

"ローカルネットワークモード"をタップします。

接続するホームデバイスをタップします。

パスコードを入力し、「OK」をタップします。

パスコードは半角英数で"admin"です。

後でパスコードを変更することができます。

パスコードの変更は「設定」⇒「ホームデバイス」

⇒「ローカルネットワークモード」⇒「パスワード」

・ シャッターを登録する際はシャッターとホームデバイスとの距離を1m以内に近づけてください。

目次に戻る







Life Assist2アプリの初期設定 目次に戻る





Life Assist2ホームデバイスと変換アダプタ両方を使用する場合
Life Assist2ホームデバイスと変換アダプタを両方使用する場合、
変換アダプタに登録されたシャッターをLife Assist2アプリで操作する方法を説明します。

「ECHONET Lite機器」を

タップします。

追加する電動シャッターを

選択し、「追加」をタップします。

ペアリングに成功すると、機器名に

「電動雨戸シャッター」という名称が

表示されます。次に設置スペースの

右側の「＋」をタップし、設置

スペースの設定を行います。

目次に戻る



Life Assist2で操作できない場合の確認方法 目次に戻る
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