
取 扱 説 明 書  
宅配ボックス 

（シンプルタイプ「入れるだけ」） 

1.各部の名称  

2.安全のために必ず守ってください 

3.使用前の準備 

4.使用方法 

　４-１ポストの操作方法 

　４-２宅配ボックスの操作方法 

　４-３ご注意とお願い 

5.お手入れについて 

このたびは、東洋エクステリア製品を 
お買い上げいただきまして、まことに 
ありがとうございます。 

●製品を安全に正しくお使いいただくために、ご使用に
なる前にこの取扱説明書を最後までお読みください。 
  お読みになったあとは、たいせつに保存してください。 
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1 各部の名称 

2 安全のために必ず守ってください 

3 使用前の準備 

郵便扉 

ダイヤル錠 

ご注意 ご注意 

●宅配ボックス1台につき、鍵は2本用意してあります。

この鍵は宅配ボックス専用解錠キーです。 
●印鑑はお客様の方で、お近くの文房具店等でシャチハ

タ製印鑑などを購入してください。ご購入いただいた

印鑑は、宅配ボックスの扉の内側のポケットにセット

してください。 
●郵便扉の表と内側にキーナンバーを示したシールを貼

ってありますので、使用前にナンバーをひかえ表のシ

ールをはがしてください。 

印鑑ポケット 

ポストには乗ったり、ぶらさがったりしない

でください。落ちるおそれがあります。 

ポスト口にむやみに手や指を入れないでくだ

さい。けがをするおそれがあります。 

ポスト口用蓋 

荷物扉 

ボックス用支柱 

シリンダー錠 

荷物在中サイン 

解錠番号シール 

ダイヤル番号 

②左へ1回転 

①右へ 
　2回転以上 
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4 使用方法 

5 お手入れについて 

●本宅配ボックスで使用します印鑑には法的拘束力はありません。また、操作ミスにより荷物等が紛

失した場合、東洋エクステリア株式会社では一切の責任を負いかねますのでご了承ください。 
●宅配ボックス内に入る大きさには制限があります。 

　(高さ:440mm以内, 幅:500mm以内, 奥行き:350mm以内, 重量:1kg以上20kg以内） 
●宅配ボックスでは次のものが受取りできません。 

　(生鮮食料品類、現金、宝石類、貴金属類、美術品、骨董品、有価証券類（株券、手形、小切手等）、ペット類（犬、ネコ、

小鳥等）、テープ、フィルム、経理原本類、遺骨、位牌、仏壇、鉄砲、刀剣類、可燃料（灯油、ガソリン等）、爆発物、信書） 

● 汚れが軽い場合には、水で濡らした布で拭き、空拭きをしてください。汚れがひどい場合には、中性

洗剤を薄めたあとで、洗剤が残らぬようよく水洗いをし、拭き取ってください。 
● シンナー、ベンジンなどの有機溶剤は使わないでください。塗料がはげたりすることがあります。 

4 - 1 ポストの操作方法 

4 - 2 宅配ボックスの操作方法 

4 - 3 ご注意とお願い 

①あらかじめひかえておいた解錠番号にしたがいダイヤル錠

をまわし、または扉裏面にある南京錠をはずして解錠します。 

②扉を閉めたあと、ダイヤル錠を左右どちらかにまわし、

または扉裏面にある南京錠をはめて施錠します。 

ポスト扉には錠機能がついています。次の操作でダイヤル錠の施錠・解錠を行なってください。 

①扉正面のシリンダー錠に専用解錠キーを差込み、または

扉裏面の南京錠をはずし、扉をあけて荷物を取出します。

(荷物在中サイン（朱色）が表示されているときは、宅配 

　  物が届いていますのでご確認ください。（通常は黒色）） 

（1）荷物の取出方法（施主様） 

①宅配ボックスの扉を開き、荷物をボックス内に入れます。 

　(すでに荷物が預入れされている場合扉は施錠されています。） 

②受領印を押印し、扉を確実に閉じます。 

　(扉は自動的に施錠されます。） 

（2）荷物の預入方法（宅配業者） 

ダイヤル錠 
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シリンダー錠 荷物在中サイン 
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mm以
内 

500mm以内 
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ご注意 ご注意 

●宅配ボックス内に入る荷物の大きさには制限がありま

すのでご注意ください。 



東 北 支 店 022-246-7510（代） 

関 東 支 店 03-3290-8510（代） 

中 京 支 店 052-807-5501（代） 

関 西 支 店 06-6330-3631（代） 

中 国 支 店 086-478-5533（代） 

九 州 支 店 0943-32-3100（代） 

札幌営業所 011-640-8000（代） 

静岡営業所 054-238-3301（代） 

長野営業所 026-263-0861（代） 

広島営業所 082-241-4125（代） 

南九州営業所　099-256-8955（代） 

千葉出張所 0471-63-7888（代） 

取説コード 

200004A 
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